QP系统激活码使用注意事项

一、   电子口岸预录入客户端，简称“QP”系统在安装完成后都必 须使用“激活码”进行软件认证激活才能正常使用。

二、   QP系统激活码由中国电子口岸上海数据分中心管理，客户如需更换激活码，请填写需要更换激活码的“情况说明”基本内容为：更换理由、原激活码序列号、联系人、联系方式之后加盖企业公章，然后原件交至“世纪大道211号37楼上海电子口岸，收件人：何文俊 电话：68890030；电子口岸：962116。

三、    激活码一旦处于激活状态，会与初次安装QP系统的电脑主机进行信息绑定，期间如果电脑主机环境发生变化，包括：硬件更换，操作系统升级、重装，感染病毒，网络设置变化等，都会造成原有的激活码失效，无法启动QP系统。

四、    原有激活码一旦失效，则必须重新向上海电子口岸申请新的激活码，电子口岸受理后将在10个工作日内向科思达公司发放该企业的新激活码。

五、    科思达公司会以电话方式将新的激活码发放给企业。
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